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2025-09-30 

Mudança e encerramento do Centro de Serviços de Auto-Atendimento de 

24 horas do Governo na Areia Preta 

Em articulação com a mudança do Centro de Serviços da RAEM na Areia Preta, o Centro 

de Serviços de Auto-Atendimento de 24 horas do Governo na Areia Preta vai deixar de 

funcionar a partir das 09H00 do dia 5 de Outubro de 2025 e passar a funcionar no novo Centro 

de Serviços da RAEM, sito na Avenida de Venceslau de Morais, no dia 6 de Outubro do mesmo 

ano. Em caso de necessidade, os cidadãos podem dirigir-se aos outros Centros de Serviços de 

Auto-Atendimento de 24 horas do Governo para tratar dos assuntos pretendidos. 

O novo Centro de Serviços de Auto-Atendimento de 24 horas do Governo em Venceslau 

de Morais entrará em funcionamento a partir das 12H00 do dia 6 de Outubro de 2025, com um 

total de 68 serviços prestados por 12 serviços públicos. Além disso, para promover a integração 

profunda dos serviços governamentais da Província de Guangdong e de Macau, o novo Centro 

contará com a Zona de Serviços Públicos Transfronteiriços de Auto-Atendimento, onde estarão 

disponíveis os quiosques automáticos de serviços públicos “Yuezhizhu” da Província de 

Guangdong e os de “assuntos comerciais” de Hengqin, oferecendo, no total, mais de 200 

serviços mais solicitados nas áreas prioritárias, incluindo os cuidados aos idosos, o emprego, 

os assuntos fiscais, os transportes, a habitação, entre outras. 

O Centro de Serviços de Auto-Atendimento de 24 horas do Governo em Venceslau de 

Morais está situado na Avenida de Venceslau de Morais, n.º 222, R/C, Macau. Para mais 

informações, consulte a página temática do Centro de Serviços de Auto-Atendimento de 24 

horas do Governo (www.dsi.gov.mo/eservice). Em caso de dúvidas, queira ligar para a linha 

aberta da DSI (2837-0777 ou 2837-0888). 


